
,,Щоговiр N9,У'?/"Z'И
з надання послуг з виконання аварiйно-вiдновних робiт таlабо робiт з технiчного

обслryговування внутрiшньобудинкових систем теплопостачання та постачання гарячоi води
багатоквартирних булинкiв житлового фонду некомун€tльноi форми власностi

м. XapKiB */6 о/ 2024 р.

Виконавець - КОМУНАЛЬНЕ ШДПРИСМСТВО KXAPKIBCЬKI ТЕПЛОВI МЕРЕЖI>, в
особi,Щиректора виконавчого Морозова Валерiя Олександровича, що дiе на пiдставi Статуту з
однiеi сторони, та споживач (ЖК, ЖБК, ОСББ, управителi багатоквартирних будинкiв
некомунальноi форми), якi приедналися до умов цього договору (далi - Споживач), з iншоi
сторони, уклirли цей договiр про наступне.

загальнi положення
1. Щей договiр е публiчним договором приеднання, що укладаеться з метою надання послуг з
виконання аварiйно-вiдновних робiт та/або, робiт з технiчного обслуговування
внутрiшньобудинкових систем теплопостачання та постачання гарячоТ води (далi
внутрiшньобудинковi системи) багатоквартирних будинкiв житлового фо"ду некомунальноi
форми власностi в умовах военного стану та лiквiдацii пошкоджень, якi виникли внаслiдок
широкомасштабноi збройноi агресiТ Росiйськоi Федерацii проти Украiни. Цей договiр
укладаеться сторонами з урахуванням статей l|, бЗЗ, бЗ4, 641', 642 Ifивiльного кодексу
Украiни вiдповiдно до рiшення виконавчого KoMiTeTy XapKiBcbKoi MicbKoi ради вiд21.09.2022
J\b 286 <Про вреryлювання окремих питань проведення аварiйно-вiдновних робiт та
пiдготовки житлового фонду Еекомунальноi власностi до експлуатацii в осiнньо-зимовий
перiод 2022-202З рр;>.
1.1. Щаний договiр вважаеться укладеним мiж Виконавцем та Споживачами багатоквартирного
будинку з моменту надходження заявки до MicbKoi диспетчерськоi служби Kl562> або
диспетчерськоТ слуrкби Виконавця про необхiднiсть надання послуги з виконання аварiйно-
вiдновних робiт та/або робiт з технiчного обслуговування внутрiшньобудинкових систем
багатоквартирних булинкiв житлового фонду некомунальноi форми власностi.

Предмет ,Щоговору
2. Виконавець зобов'язуеться надати Споживачу послуги з виконання аварiйно-вiдновних
робiт таlабо робiт з технiчного обслуговування внутрiшньобудинкових систем
багатоквартирних будинкiв житлового фо"ду некомунальноi форми власностi з
використанням матерiалiв наданих Споживачем, або за домовленiстю cTopiH з використанням
матерiалiв Виконавця, а Споживач зобов'язуеться своечасно та в повному обсязi оплатити
Виконавцю наданi послуги в строки та на умовах, визначених цим,Щоговором.
2.1. Роботи з виконання аварiйно-вiдновних робiт та/або робiт з технiчного обслуговуваншI
внутрiшньобудинкових систем включае комплекс робiт, якi визначенi на пiдставi Правил
утримання жилих будинкiв та прибулинкових територiй, затверджених наказом,Щержавного
KoMiTeTy УкраiЪи з питань житлово-комунального господарства вiд 17.05.2005 року Ns 76,
Примiрного перелiку послуг з утримання будинкiв i споруд та прибудинкових територiй та
послуг з ремонту примiщень, будинкiв, споруд, затвердженого наказом ,Щержавного KoMiTery
УкраiЪи з питань житлово-комунального господарства вiд 10.08.2004 J\Ъ 150.

Усунення аварiйних ушкоджень включае роботи:
а) TepMiHoBy локалiзацiю аварiйних ушкоджень внутрiшньобудинкових систем постачання

тепловоi енергii, гарячоi води та бойлерiв на внутрiшньоквартирних трубопроводах;
б) усунення аварiйних ушкод}кень внутрiшньобуд,лrнкових систем постачання тепловоi

енергii, гарячоТ води в житловому булинку: мережi, арматури на них, прилади та обладнання,
якi розмiщенi в межах будинку, а також включають в себе лiквiдацiю аварiй на
внутрiшньоквартирних мережах (вiд зовнiшЪьоi стiни квартири до санiтарно-технiчного
обладнання).



технiчне обслуговування, поточний ремонт внутрiшньобудинкових систем житлового
булинку та аварiйне обслуговування здiйснюеться Виконавцем на дiлянцi мереж
внутрiшньобудинковоi системи вiд зовнiшньоi поверхнi стiни булинку до точки приеднання
житлового (нежитлового) примiщення.
2.2. ТОЧКОЮ РОЗподiлу, В якiй здiйснюеться передача послуг вiд Виконавця Споживачевi, с
точка приеднання внутрiшньобудинковоi системи тепловоi енергii або гарячоi води
багатоквартирного булинку до житлового (нежитлового) примiщення:

- вiдгалуження вiд стоякiв у межах примiщення длявертикальноiрозводки;
- перша запiрна арматура на вiдга-пуженнi вiд стояка за межами примiщення для
горизонтаJIьноi розводки (запiрна арматура не належить до внутрiшньобудинковоi
системи).

2.3. Вiдповiдно до рiшення виконавчого KoMiTeTy XapKiBcbKoi MicbKoi ради вiд 2|.0g.2O22м 286 проводиться документ.tльне оформлення виконаних робiт з фiксачiею технiчними
засобами стану об'ектiв до та пiсля виконання вiдповiдних робiт (фiксацiю здiйснювати
зшIежно вiд потреби та можливостi) та ik BapTocTi для подальшого вiдшкЪдування витрат.

щiна та порядок оплати послуг
3. BapTicTb послуги за виконання аварiйно-вiдновних робiт таlабо робiт з технiчного
обслуговування внутрiшньобудинкових систем багатоквартирних булинкiв житлового фонду
некомунальноi форми власностi складае 1l40,00 гРн., у т.ч. ПЩВ 190,00 грн., за одну годину
роботи однiеi змiни аварiйноi бригади кп "хАркIвсьЮ тЕпловI мЕрЕжI", без урахування
BapTocTi використаних матерiалiв.

У разi змiни у перiод дii договору складових BapTocTi послуги, HoBi розмiри BapTocTi
застосовуються з моменту ix введення в дiю без внесення додаткових змiн до договору.
3.1. оплата по даному договору здiйснюеться Споживачем шляхом перерахування коштiв на
поточниЙ рахуноК ВиконавцЯ протягоМ 10 каленДарниХ днiв З момеЕту отримання Дкту
виконаних робiт (,Щодаток 2).
3.2. Розмiр BapTocTi наданих послуг визначасться за фактично витрачений час (на локалiзацiю
аварiйноi ситуацii, усунення аварiйних ушкоджень, робiт з пiдготовки внутрiшньобудинкових
систем) з урахування часу проiзду до мiсця виконання робiт i назад.
З.3. BapTicTb використаних матерiалiв не входить до BapTocTi послуги.
3.4. У разi виконання робiт з MaTepia-tliB Споживача, наданi Споживачем матерiали
вiдображаються в AKTi виконаних робiт (Додаток 2) без ik BapTocTi.
3.5. Залишок невикористаних матерiалiв, переданих Споживачем для надання послуг,
передбачених пунктом 3.4 договору, повертаеться Споживачу.
3.6. При використаннi матерiа-пiв Виконавця наданi матерiали вiдображаються в AkTi
виконаних робiт (Додатку 2) з урахуванням ix BapTocTi.
З,7. ВикОнанi роботи пiдтверджуються Актом виконання зtUIвок (,Щодаток l), який включае
перелiк виконаних робiт, фактичний час виконання робiт (п.3.2) та пiдписуеться
представниками Виконавця та Споживача у 2-х примiрниках. Не пiдписання Дкту виконання
заявоК з бокУ СпоживаЧа не е пiдставоЮ для несплати цих робiт.
3.8. На пiдставi АктУ виконання заJIвок Виконавець протягом 10 кшендарних днiв складае Дкт
виконаних робiт (.Щолаток 2) та у 2-х примiрниках надае СпоживачУ Для пiдписання.
споживач зобов'язаний протягом 5 календарних днiв пiдписати, скрiпити печаткою та
повернутИ ВиконавцЮ один приМiрниК оформленОго Акту виконаних робiт.
3.9. Якщо протягом встановленого строку Споживач не повертае Акт-виконаних робiт та не
зiUIвляе У цей же строк про причини не пiдписання Акту, роботи вважаються нЕIлежним чином
виконанi з дати складання акту i пiдлягають оплатi згiдно з умова]\4и Договору.
3.10. У разi змiни розмiру складових BapTocTi послуг, передбачених цим договором, нова
BapTicTb вводиться в дiю з моменту оприлюднення Виконавцем на власному сайтi о.Ъпо-.r*r"
про ii змiну.

Права та обов'язки cTopiH
4. Споживач мао право:
4.1. Отримувати вiд Виконавця своечасного та належноi якостi надання послуг/виконання
робiт згiдно iз законодавством Украiни та цим договором.



4.2. На усунення Виконавцем за його рахунок недолiкiв у наданих послryгах/виконаних

роботах, якi виникли з вини Виконавця.
4.3. Споживач зобов'язаний:
4.4. Забезпечити доступ Виконавця до внутрiшньобудинкових систем багатоквартирного
будинку, у тому числi якщо TaKi системи проходять через квартири або нежитловi примiщення
багатоквартирIIого булинку.
4.5. Оплачувати наданi йому послуги/виконанi роботи на умовах та у строки, встановленi
договором.

5. Виконавець мае право:
5. 1 . Отримувати оплату за наданi Споживачу послуги/виконанi роботи на умовах та у строки,
встановленi договором.
5.2. Щосryпу до внутрiшньобудинкових систем багатоквартирного будинку, у тому числi
якщо TaKi системи проходять через кварт(фи або нежитловi примiщення багатоквартирного
булинку.
5.3. Самостiйно визначати способи надання послуг/виконання робiт, передбачених цим
договором.
5.4 Виконавець зобов'язаний:
5.5. У разi надходження зtulвки на MicbKy диспетчерську службу <1562> або диспетчерську
службу Виконавця негайно надати поспуги, зазначенi у пунктi 1 договору.
5.6. Надавати послуги вiдповiдно до умов цього договору та чинного законодавства УкраiЪи.
5.7. Усувати за власний рахунок недолiки в наданих послугах/виконаних роботах, що виникJIи
з його вини.
5.8. Не порушувати права Споживача, що передбаченi цим договором та нормативFIо-
правовими актами УкраiЪи.

Порялок виконання та приймання робiт
6. Посrryги, зазначенi у пунктi 1 договору, надаються Виконавцем на пiдставi отриманих вiд
Споживачiв заявок та вiдображаються в AKTi виконаних зшIвок (.Щодаток 1), AKTi виконаних

робiт (,Щодаток 2) за фактом виiЪду, якi е невiд'емною частиною договору.
6.1. Заявки на усунення аварiйних сиryацiй фiксуються Виконавцем у вiдповiдному журналi (в
паперовому або електронному виглядi), з зЕвначенням часу отримання заявки, строку
виконання з€uIвки, виконаних робiт та матерiалiв, якi були використанi.
6.2. Строк виконання заrIвки на усунення аварiйноi ситуацii не повинен перевищувати: при
локалiзацii аварiйноi ситуацii - 3-х годин, при вiдновленнi працездатностi
внутрiшньобудинкових систем - 48 годин, при бiльших ушкодженнях внутрiшньобудинкових
систем - до повного вiдновлення ix працездатностi.

Вiдповiдальнiсть cTopiH за порушення договору
7. Сторони несуть вiдповiдальнiсть за невиконання умов цього договору вiдповiдно до цього
договору або закону
7.1. Yci суперечки i розбiжностi, що можуть виникнути мiж Сторонами при виконаннi умов
цього договору вирiшуються у встановленому законодавством порядку.

Строк дii договору
8. Цей договiр набирае чинностi з моменту його опублiкування на офiцiйному веб-сайтi
Виконавця (https://www.hts.kharkov.ua) i дiе протягом военного стану та шести мiсяцiв пiсля
припинення чи скасуванIlя военного стану в YKpaiHi.

Прикiнцевi положення
9. .Щовiдковий телефон колл-центру Виконавця: 341-41-40.
9.1. Телефони Виконавця для спецiального виклику у разi виникнення аварiйних ситуацiй
(аварiйпо-диспетчерськi служби) :



Jф
з/п

Назва фiлii Телефони аварiйно-диспетчерських служб на фiлiях

1 Iндустрiальна 93-00-98 050-з02-99-3 1 050-з02_99-3 1

2 Киiвська 65-49-28 050-з00-4 1_75 050-401-24-68

J салтiвська з65-06-24 64- 1 8- 13 050_303_21-58 067-51 |-,1,7-51'

4 немишлянська 98-81-16 050-401-20_80 050-302-61_54

5 Новобаварська 370-60_59 050-364-07-98

6 основ'янська 7зз-|6-2з 050-401-06-52 050-401-20-88

1 Слобiдська 97-70-54 756_5 1-87 050_401-06-60

8 Холодногiрська з72-5|-99 050-401-06_59

9 шевченкiвська 050_з64-05-27 050-з02-71-89 050-401-20-77

Реквiзлtти Виконавця:

Виконавець:

найменування КОМУНАЛЬНЕ
ПIДПРИеМСТВО KXAPKIBCЬKI
ТЕПЛОВI МЕРЕЖI)

код згiдно з еЩРПОУ 31557119

мiсцезнаходження м. XapKiB, вул.
МефодiiЪська, 11

Рахунок
UA2435 1 82300000002600830323 13

у Фiлii -

О. Морозов


